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주요내용주요내용주요내용주요내용    
반반반반    일일일일    교육교육교육교육    (4(4(4(4시간시간시간시간))))    활용활용활용활용    도구도구도구도구    ○ 성과측정/평가와 DEA   - 기존 성과측정/평가의 문제점   - 좋은 성과측정/평가 시스템의 조건 - DEA 의 개요 및 장점 1 시간  

○ DEA 분석  - 평가대상 별 성과 - 효율적 대상과 비효율적 대상의 도출   - 가치판단(Value Judgment)   - 부문별 성과개선가능성 

1 시간 Excel 
○ 실습 및 질의 응답 - DEA 분석 실습  * 사례와 관련 소프트웨어를 가지고 직접 분석 실시 및 결과에 대한 검토 

2 시간 Frontier Analyst 


